
Avec la C2S, vous ne payez pas :

La C2S en bref :

APS Prévoyance propose à ses bénéficiaires C2S 

des options dès 5€/mois : chambre particulière 

et aide-ménagère en cas d’hospitalisation, 

participation aux frais d’obsèques, etc.

l’infirmier le médecin le dentiste

le kiné l’hôpital vos médicaments

prothèses 
dentaires

aides 
auditives

paires de 
lunettes

Mais aussi vous ne payez pas certaines : 

Dispositif «Mon soutien psy» : 12 séances gratuites 

Chez un psychologue conventionné, sans frais à payer ni à avancer, 

pour des souffrances psychiques allant de légères à modérées. 

  www.complementaire-sante-solidaire.fr/dispositif-monpsy

COMPLÉMENTAIRE SANTÉ SOLIDAIRE  
(C2S) |ex CMU-C et ACS

www.complementaire-sante-solidaire.fr

La C2S garantit un accès optimal à des soins de qualité, sans aucun reste à charge.

C’est une couverture 
complémentaire financée par 

l’Assurance maladie

Peut couvrir les membres  
de votre foyer

Attribuée par votre caisse 
d’assurance maladie,  
selon vos ressources

 

Peut être gérée par un 
organisme complémentaire 

habilité, sans surcoût.

Gratuite ou dès 8€/mois  
selon vos ressources et l’âge 

des membres du foyer

Elle dure 1 an et doit être 
renouvelée chaque année

2025



(1) Les Conforts sont soumis aux conditions générales et particulières des contrats souscrits. | APS Prévoyance est l’un des organismes habilités à gérer la C2S (n°76991777) | Association Souscriptrice du contrat (pour les Conforts) : 
APS l’Association de Prévoyance Sociale - Association sans but lucratif, régie par la loi du 01-07-1901, enregistrée en Préfecture de Vaucluse sous le N° : 206470 le 18 mai 1987, puis en sous-préfecture d’Arles sous le n° : W132001968 
le 30 août 2006 - Accueil et Siège Social : 10 parc des Baumes, 13160 CHATEAURENARD. - Assureur du contrat (pour la complémentaire santé) : KLESIA Mut’ - Mutuelle soumise aux dispositions du Livre II du code de la mutualité, 
immatriculée au répertoire SIREN sous le numéro 529 168 007, ayant son siège social sis 4, rue Georges Picquart, 75017 Paris. - Pour la garantie + (la solidarité en plus) : Groupe Special Lines - Groupe Special Lines est une société de 
courtage en assurances (www.groupespeciallines.fr), immatriculé à l’ORIAS sous le N°16003981 (www.orias.fr) et soumis au contrôle de l’ACPR, située : 4 Place de Budapest - CS 92459 - 75436 Paris Cedex 09  – S.A.S. au capital de 100 
000 EUR dont Groupama Rhône Alpes Auvergne détient au moins 10% des parts et des droits de vote | 820 232 163 R.C.S. Nanterre. Intermédiaire pour le compte de Groupama Rhône-Alpes Auvergne (www.groupama.fr) - Caisse 
régionale d’Assurances Mutuelles Agricoles de Rhône-Alpes Auvergne 50 rue de Saint-Cyr - 69251 Lyon cedex 09 - N° de SIRET 779 838 366 000 28 - Entreprise régie par le Code des Assurances et soumise à l’Autorité de Contrôle 
Prudentiel et de Résolution 4 Place de Budapest - CS 92459 - 75436 Paris Cedex 09. - Courtier délégataire de gestion : APS Prévoyance - Entreprise Solidaire d’Utilité Sociale (ESUS) - Intermédiaire en assurances immatriculé à l’ORIAS 
sous le N°: 12066301, vérifiable sur : www.orias.fr et soumis au contrôle de l’ACPR, située : 4 Place de Budapest - CS 92459 - 75436 Paris Cedex 09. Assurance de Responsabilité Civile Professionnelle et Garantie Financière, conformes 
au code des Assurances. Société par actions simplifiée à capital variable – RCS Tarascon N°: 538503079 - Activité exonérée de TVA, en vertu de l’article 261-2C du C.G.I - Adresse Postale : BP 285, 84011 AVIGNON Cedex 1 – Accueil et 
Siège Social : 10 Bureau Parc des Baumes, 13160 CHATEAURENARD.

www.complementaire-sante-solidaire.fr

Dispense du paiement :

 de la franchise médicale

 de la participation forfaitaire de 2 €

 du forfait journalier, sans limitation de duréeBénéficiaire C2S

Obligation de proposer :

le contrat de sortie en cas de non-renouvellement de la C2S : similaire à la C2S, d’une durée d’un 

an, avec un tarif réglementé à partir de 16 €/mois. NB : Si vous choisissez l’Assurance Maladie 

pour gérer votre C2S, vous ne pourrez pas en bénéficier.
Gestionnaire C2S

Obligation de :

 pratiquer le tiers payant intégral afin que vous n’ayez pas à avancer les frais

 ne pas appliquer de dépassements d’honoraires(1) 

 utiliser la codification «4» du panier « Complémentaire santé solidaire » et non la «1» du  
« 100% Santé » pour les soins dentaire (2)

Praticien

Avantages et obligations de la C2S :

Les démarches pour demander la C2S :

S i m u l a t e u r

Je vérifie si j’ai droit 
à la C2S sur le 

simulateur en ligne

Je remplis le 
formulaire de 

demande Cerfa (en 
ligne ou papier)

J’envoie ma 
demande à ma 

caisse d’assurance 
maladie

J’ai la C2S pendant  
1 an (renouvelable).  

Je mets à jour ma carte 
Vitale

Rapide

   Sans inscription

      Sans informations confidentielles

www.complementaire-sante-solidaire.fr/simulateur
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Délai de traitement
moyen : 20 jours

(1) Sauf en cas d’exigence particulière de votre part. (2) Pour les bénéficiaires de la C2S, le panier de soins dentaires est plus large que le « 100% santé ».


